
L’Associazione ACCEB, e la cooperativa sociale Eleos, in collaborazione con la Chiesa Cristiana 

Fiumi di Grazia hanno attivato in Via Croce Rossa, 4 un centro di ascolto e counseling 

denominato: “IL BUON SAMARITANO” tale progetto sociale si prefigge di ascoltare le 

problematiche, attivarsi per trovarne la soluzione, con aiuto psicologico, spirituale, facendo anche 

rete sul territorio, mettendo insieme: Enti, Istituzioni, privati per favorire processi di recupero. Si 

prefigge di attuare protocolli d’intesa con le varie realtà individuate sul territorio, tale rete di 

coordinamento territoriale, serve a favorire sia il recupero dei soggetti svantaggiati, che il loro 

reinserimento nel pieno della vita sociale e culturale. Per portare avanti tale progetto ci avvaliamo 

di un team di professionisti volontari, che hanno maturato consolidata esperienza nel campo del 

counseling e della relazione d’aiuto. Tale progetto si affianca a quello della solidarietà e del 

sostegno offerto con il banco alimentare che vede la Chiesa Cristiana Fiumi di Grazia, per mezzo 

dell’associazione Acceb sostenere circa 400 famiglie con derrate alimentari, distribuite con 

continuità a soggetti che avendone diritto hanno presentato regolare richiesta. Il lavoro di ascolto e 

di aiuto si articolerà sulle seguenti direttrici: 

1) Ascolto delle problematiche, compilazione di un modulo anonimo o nominativo 

nel caso ci sia l’autorizzazione dell’utente, il modulo serve a fare una sorta di 

presa in carico dell’utente e della problematica a esso correlato 

2) Inserimento in un gruppo di aiuto e recupero. Questa metodologia si avvale di 

un sistema di recupero già ben comprovato, risultato efficace in centinaia di 

casi.  Unisce insieme professionalità e cura spirituale, all’interno della dinamica 

di gruppo(gruppi divisi per settore d’intervento) questi gruppi sono denominati 

“Gruppi di crescita e benedizione”, in tale situazione di gruppo si sviluppa 

l’interazione e l’ascolto, anche ci si avvale della testimonianza di chi è riuscito 

grazie a Dio a uscire dal problema. Sono utilizzati dei manuali di aiuto e 

recupero che sono stati ideati per essere in linea con la problematica di 

riferimento. Tale attività consta della collaborazione di vari professionisti tra cui: 

Sociologi, Mediatori, counselor professionisti, operatori sociali, esperti di 

relazione d’aiuto, mediatori familiari, professionisti diplomati presso la Family 

Life famosa organizzazione statunitense di consulenza alle famiglie in crisi.  

3)  Il centro di ascolto e spiritualità: Il Buon Samaritano, attiverà anche un servizio 

di visite mediche gratuite dove un medico volontario, il Dott.: Vigliotta Michele 

effettuerà su appuntamento visite gratuite. A seguito di queste visite laddove si 

riscontrasse la necessità, gli utenti saranno indirizzati rispetto alle problematiche 

di salute riscontrate alle cure adeguate presso strutture del sistema sanitario 



nazionale. Tale servizio è esclusivamente di PREVENZIONE! S’indirizza in 

modo particolare agli extracomunitari che per ovvi motivi d’inserimento sociale a 

volte hanno difficoltà a rivolgersi a un medico o a una struttura sanitaria. Tutte le 

attività del centro di ascolto e spiritualità sono coordinate dal Sociologo Dott. 

Roberto Sferruzzo, e per quanto riguarda gli aspetti medici e sanitari dal Dott. 

Michele Vigliotta. Altri professionisti saranno di volta in volta collocati come 

volontari in tale progettualità. Almeno con cadenza bimestrale avremo la 

possibilità di avere il contributo del noto Psichiatra Cristiano, Mauro Adragna, 

che porterà seminari allargati a tutti i gruppi di recupero e di aiuto. Saranno 

attivati anche dei laboratori che copriranno varie aree tra cui: 

Musica, informatica, artigianato, pittura, ecc.; 

LE AREE DI INTERVENTO 

1)Uso di sostanze stupefacenti, dipendenze varie, alcolismo 

2) Problemi legate al gioco e alla dipendenza ossessiva a esso 

3) Disturbi emotivi quali: ansia, depressione, manie depressive, problemi 

psicologici gravi e medio gravi, manie di suicidio, legami con l’occulto, 

possessioni demoniache 

4) problematiche relazionali familiari figli in difficoltà relazionale con i genitori, 

genitori in difficoltà relazionale con i figli, problematiche di crisi matrimoniale 

5) problematiche di disagio giovanile, difficoltà d’inserimento e di 

apprendimento, devianze in genere 

6) problematiche legate alla sfera sessuale 

7)Difficoltà d’inserimento lavorativo, problematiche finanziarie e lavorative in 

genere 

L’ufficio del centro di ascolto e spiritualità: Il buon samaritano effettuerà il 

seguente orario di ascolto con sede professionisti laureati e comunque 

altamente professionalizzati in ambito sociale 

8) extracomunitari in difficoltà d’inserimento e in disagio sia familiare sia sociale 

 

 

 

 

 

 

 

 



Presso la Chiesa Cristiana Fiumi di Grazia 
Via Croce Rossa, 4 

 
Appuntamenti con il  Sociologo Dott. Sferruzzo 

Roberto  

a partire dal 15/06/2011 

Mercoledì  

dalle ore 09:30 alle 13:00  

dalle ore 16:00 alle 20:00 

Venerdì dalle ore 09:30 alle 13:00 

              dalle ore 17:00 alle 20:00  

È attivo comunque un numero di telefono h/24 a cui potete in 

qualsiasi momento chiamare per eventuali emergenze o 

richieste 

 TEL. LINEA ASCOLTO h/24  0824/314838 

Ogni settimana gestita da un professionista diverso 

 

 


